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1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servico de
Marketing Digital, Gestdo de Redes Sociais, Pesquisa de mercado/ satisfagdo,
Filmagens, Fotografias e desenvolvimento de contetido para midias e redes sociais,
por tempo determinado para atender a prefeitura Municipal de Uliandpolis - PA.

2- NECESSIDADE DA CONTRATACAO E JUSTIFICATIVA:
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2.1. A contratagdo dos servicos se demanda diante da necessidade de estratégia
de Marketing que garantam o valor a imagem de cada projeto, visando melhorar a
transparéncia dos atos da gestdo Municipal.

2.2. Essa administracdo busca nos servigos Estratégicos de Marketing uma maior
eficiéncia e transparéncia dos atos da gestdo Municipal apoiado em tecnologias que
permitam fazer chegar o governo Municipal ao cidaddo, oferecendo-lhe servigos e
desburocratizando o atendimento de suas demandas. E nesse contexto que se dd
a contratagdo desses servigos os quais, para atenderem a estes objetivos devem
passar pelo crivo de uma avaliagdo técnica e objetiva, que leve em conta as
necessidades atuais e futuras da Administra¢do Publica.

2.3. A prefeitura Municipal, por sua caracteristica uni profissional, necessita
divulgar a sociedade suas atividades, eventos e afins. Para tanto, por se tratar de
um servico de natureza intelectual, optou-se pela modalidade de licitagdo tipo
técnica e prego, levando em consideragdo o preco proposto e a capacidade técnica
da empresa para a execucdo do objeto.

2.4. Para a sociedade, o conhecimento acerca do papel da Prefeitura e suas
atividades ¢ de primordial importancia por significar, ainda mais, fortalecimento do
cidaddo na esfera publica. Trata-se do desdobramento do direito a informagdo,
garantido pela Constituigdo Federal. E essa atuagdo da Prefeitura se tornard mais
efetiva & medida que cada cidaddo afeto pelo trabalho da instituicdo conhecer seus
direitos e deveres, a forma como estédo sendo protegidos e os canais de comunicag¢do
existentes para exigi-los.

3- DESCRICAO DA NECESSIDADE;
3.1. Trata-se de planejamento de solugdo que tenha viabilidade técnica e
econémica para atender as demandas que envolvem a prestacdo de servigos de
Marketing Digital, Gestdo de Redes Sociais, Pesquisa de mercado/ satisfagdo,
Filmagens, Fotografias e desenvolvimento de contetido para midias e redes sociais
bara apoio as agdes da Assessoria de Comunicacdo (Ascom) da Prefeitura Municipal
de Uliandpolis-PA.

3.2. Demonstra-se a necessidade dos servigos para o aprimoramento das agoes de
comunicagdo institucional, considerando-se que o atual quadro de pessoal -
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composto por 1 programador visual, 1 cameraman, 1 revisor de textos, 1 Jfotégrafo
e 01 diretor de departamento — é insuficiente para atender as demandas referidas.
Sem ampliacdo do quadro de pessoal, também ndo hd possibilidade de ampliag¢do
dos servigos realizados.
3.3. Em especial, a Ascom ndo dispée de infraestrutura adequada para producdo
audiovisual, que requer cameras, tripés, microfones, computadores de alto
desempenho, iluminagdo, estudio, entre outros equipamentos, para producdo de
contetido com qualidade profissional, bem como profissionais habilitados e recursos
Jfinanceiros para aquisicdo e manutengdo dessa infraestrutura.
3.3. A Secretaria de Administracdo e Finangas dentre outras atribuigées, é
responsdvel pela Assessoria de Comunicagdo - ASCOM. A necessidade da
contratacdo de empresa especializada para prestagdo dos servigos supracitados,
permitira atender a ASCOM, com a finalidade de atender as demandas,
proporcionando assim comunicagdo mais atrativa de agées institucionais.
3.4. A auséncia dos servigos poderd ocasionar os seguintes prejuizos: no curto
prazo (as atividades de midia institucional destaq Prefeitura Municipal, dessa forma
ndo amplia-se o conhecimento da populagdo os servigos ofertados) e no longo prazo
(a preméncia de expandir com a sociedade, com a veiculagdo de feitos que
demonstrem o esforco desta instituicio em se aproximar cada vez mais da
populagdo, garantindo, assim, maior transparéncia e fortalecimento da Prefeitura
Municipal como instituicdo garantidora de transparéncia com Municipio de
Ulianépolis-Pa).
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5.1. Durante o levantamento de mercado, analisou-se a forma como outras
instituicées publicas realizavam contratagbes para atender demandas similares,
procurando verificar dentre as solucées existentes qual melhor se compatibilizava
com as necessidades da Prefeitura Municipal de Uliandpolis-PA.

5.2. Ressalta-se que as especificagées e detalhamento delineadas na JL 02, do
termo de referéncia, foram cotejadas de modo a evitar que empresa que ndo tenham
expertise e experiencia na prestagdo dos servigos em questdo possam lograr éxito
no certame prejudicando o interesse publico.

5.3. Em relagdo aos levantamentos dos servicos, pode-se elencar trés
possibilidades de solugées para atender as demandas abaixo:

=+ Solucdo O1:

Descricdo da | O servigo seria Prestado por servidores do quadro de funcionarios
Solucio da Prefeitura Municipal de Uliandpolis-PA.
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Esta solug¢do demonstra-se técnica e Jfinanceiramente, invidavel uma vez
que a instituicdo ndo possui servidores tecnicamente habilitados para
Andlise da | a producdo audiovisual em seu quadro de pessoal e ndo hd possibilidade
solugdo de abertura de vagas para provimento em concurso publico devido ao
Decreto Federal n°. 10.185/2022, que extinguiu cargos da drea da
Comunicacdo.

% Solucdo 02:
Descricdo da | Os servicos seriam prestados por colaboradores terceirizados.

Solucgido
Esta solucdo demonstra-se inviavel técnica e Jfinanceiramente. Apenas
a contratagdo de pessoal ndo atende d demanda, pois seriam
necessdrias a aquisicdo de equipamentos profissionais e de softwares e
Andlise da a'disponibilizaca'o c{e salas adequgdas para gravagdo e edicdo. Exigiria
-~ solucdo ainda da Assessoria de Comunicagdo o planejamento de producées

audiovisuais em fluxo continuo para Justificar a prestagdo do servigo, o
que poderia gerar sobrecarga de trabalho nos servidores do Marketing,
Midia Institucional e prejudicar a execucdo de outros servigos executados
pelo setor,

% Solucio 03:
Descricdo da | Os servigos seriam prestados por empresa terceirizados sob
Solucio demanda.
Esta solugdo demonstra-se vidvel técnica e financeiramente, com as
Seguintes vantagens: ndo exige aquisicdo de materiais ou adequacgao de
Andlise da | infraestrutura; tipo de contratacdo sob demanda é mais facil de ser
solugdo gerenciado, uma vez que permite o planejamento do produto que serd
solicitado conforme as necessidades da instituicdo no periodo; modo de
contratagdo que vem sendo usado por outras instituicées.

Observa-se, que se considerou a Solugdo 3 como a melhor opgdo para atender
demanda de servigos, porém, hd necessidade de decidir de qual forma os itens
deverdo ser mensurados durante o contrato.

% Solucido 03.01:

Descri¢do da | Os servigos serdo prestados, conforme descricdo abaixo:
Solucio

f‘\

— Acompanhamento e producdo de contetido para midias sociais
(Facebook, Instagram, Twitter, Site);
— Disponibilidade de recursos humanos durante o expediente de servico
da Prefeitura;
— Desenvolver conteudo para comunicacdo interna e Intranet;
— Desenvolvimento de pesquisas para medir a eficiéncia das estratégias
Andlise da | de comunicacdo adotadas;

solugdo — Desenvolvimento de planos de marketing;
— Disponibilidade de no minimo 12 colaboradores para a execucdo dos
servigos mencionados;
— Divulgar as ag¢ées da Prefeitura Municipal;
- Fidelizagdo de relacionamento e informagdo com os diversos publicos
do Municipio;
— Fotografias aéreas, via Drone;
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— Planejamento e Acompanhamento de coletivas de imprensa, ou
entrevistas individuais;
— Realizar o acompanhamento presencial de atividades, eventos e
entrevistas da Prefeita Municipal de Ulianépolis na capital, ou em outra
lugar no interior do estado;
— Redacgdo e envio de informagées regulares ao veiculo adequado;
— Responder ao fale conosco;
— Reuni6es semanais pata definicao e encaminhamento de demandas;
~ Realizar as atualizagées de noticias de interesse do municipio no portal
oficial;
- Realizar pesquisa de mercado com diagnostico detalhado de satisfacdo
do governo (Municipal/ Estadual).
6.1. Considerando o plano de agées da se¢do de Marketing e Midia Institucional,
que serd a unidade responsdvel pela solicitacdo e acompanhamento da produgdo
marketing digital, bem como, gestdo de redes sociais (facebook, twitter, instagram),
filmagens e fotografias de eventos de interesse do Municipio, servigos de fotografias

e videos, e atualizagdo didria do portal oficial da Prefeitura da internet, estimam-se

as seguintes quantidades a serem contratadas.
ITEM | .. -ESPECIFICACAO S
Acompanhamento e producdo de contetido para midias

01 sociais (Facebook, Instagram, Twitter, Site);

02 Disponibilidade de recursos humanos durante o
expediente de servico da Prefeitura;

03 Desenvolver contetido para comunicacao interna e

Intranet;

04 Desenvolvimento de pesquisas para medir a eficiéncia das
estratégias de comunicacio adotadas;

05 | Desenvolvimento de planos de marketing; Servigo 12 meses

06 Disponibilidade de no minimo 12 colaboradores para a
execucéo dos servicos mencionados;

07 Divulgar as agées da Prefeitura Municipal Servico 12 meses

Servico 12 meses

Servico 12 meses

Servigo 12 meses

Servigo 12 meses

08 Fidelizac&o de relacionamento e informagéo com os
diversos publicos do Municipio;
09 Fotografias aéreas, via Drone; Servigo 12 meses
10 Planejamento e Acompanhamento de coletivas de
imprensa, ou entrevistas individuais;
Realizar o acompanhamento presencial de atividades,
11 eventos e entrevistas da Prefeita Municipal de Ulianépolis Servigo 12 meses
na capital, ou em outra lugar no interior do estado;
12 Redagéo e envio de informagées regulares ao veiculo

Servigo 12 meses

Servigo 12 meses

Servico 12 meses
adequado;
13 Responder ao fale conosco; Servigo 12 meses
14 Reunides semanais pata definicio e encaminhamento de Servico 12 meses
demandas;
Realizar as atualizacdes de noticias de interesse do .
15 municipio no portal oficial; Servico 12 meses
16 Realizar pesquisa de mercado com diagnostico detalhado Servigo 12 meses

de satisfacdo do governo (Municipal/ Estadual).
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7- ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:
7.1. - Valor estimado R$ 614.240,00 (ANUAL)

A estimativa do valor da contratacdo foi feita por meio de pesquisa junto a
fornecedores, principalmente, que se encontra sumarizada no Mapa Comparativo
abaixo:

TABELA DE ESTIMATIVA DE PRECO E ESPECIFICACAO DO SERVICOS

ITEM DESCRIQAO PESQUISA DE PRECO
Acompanhamento e producao de conteudo Cotacao | Cotacao | Cotacao
01 para midias sociais (Facebook, Instagram, 1 2 3

Twitter, Site);
Disponibilidade de recursos humanos
02 , : ;
durante o expediente de servico da Prefeitura;
03 Desenvolver conteudo para comunicacao
interna e Intranet;
Desenvolvimento de pesquisas para medir a
04 eficiéncia das estratégias de comunicagdo
adotadas;
05 Desenvolvimento de planos de marketing;
Disponibilidade de no minimo 12
06 colaboradores para a execucado dos servicos
mencionados;
07 Divulgar as agoes da Prefeitura Municipal
Fidelizacao de relacionamento e informacao
08 | i o EE
com os diversos publicos do Municipio;

09 Fotografias aéreas, via Drone; RS RS RS
Planejamento e  Acompanhamento de | 43 560 00 | 56.650,00 | 53.350,00
10 | coletivas de imprensa, ou entrevistas s ey y

e . MENSAL | MENSAL | MENSAL

individuais;

Realizar o acompanhamento presencial de
atividades, eventos e entrevistas da Prefeita

11 ok i o ;

Municipal de Uliandpolis na capital, ou em

outra lugar no interior do estado;

19 Redacao e envio de informacdes regulares ao

veiculo adequado;

13 Responder ao fale conosco;

Reunides semanais pata definicado e
14 g

encaminhamento de demandas;
15 Realizar as atualizacdoes de noticias de

interesse do municipio no portal oficial;
Realizar  pesquisa de mercado com
16 diagnostico detalhado de satisfacao do
governo (Municipal/Estadual).

VALOR MENSAL PARA REFERENCIA R$ 51.186,67

8- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

8.1. A Contratagdo dos servicos mencionados para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Uliandpolis-PA, serd de forma indireta por meio de empresa
especializada em Comunicagdo e Marketing digital, sob a supervisao da Secretaria
de Administracdo e Financas.

8.2. As especificacées técnicas dos servicos encontram-se no item 7.1. deste, no
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qual foram detalhados a solugdo necessdria ao planejamento e execucdo das

demandas para que a contratagdo produza resultados pretendidos pela
Administragdo.

9.1. Tendo em vista que a pretensa contratagdo trata de atendimento a uma
Prefeitura Municipal, e entende-se que a necessidade da mesma pode ser suprida
por uma tnica empresa, a opgdo pelo parcelamento do objeto ndo se faz necessdria,
nem pode ser justificada.

10- CONTRATAGCOES CORRELATAS E/QU INTERDEPE!

10.1. A prefeitura Municipal até a presente data ndo tem contrato correlatas e/ou
interdependentes.

PLANEJAMENTO: -~ * -

11.1. A presente contratacdo estd prevista na LDO e LOA, necessidades
constatadas por meio de levantamento de demandas realizados pela referida
unidade, buscando primar pela efetividade das agbes de comunicagdo institucional,
bem como economicidade, eficdcia, eficiéncia e melhor aproveitamento dos recursos
materiais e financeiros.

12- RESULTADOS PRETENDIDO

RO e RN & SEOR M

12.1. Resultados e impactos esperados com a contratacdo de servigos de
producgao audiovisual:

=% Fortalecimento da imagem institucional;

% Aprimoramento da comunicagdo com os publicos da instituicdo;

% Elaboragdo de produtos mais atrativos ao publico;

s Melhor alcance e engajamento nas redes sociais oficiais;

% Reducdo da sobrecarga de trabalho dos servidores e melhoria da qualidade dos
servigos prestados pelo setor de Marketing Institucional.

12.2. Assim, a contratagdo da empresa especializada para a prestacdo de servigo
na drea da Comunicagdo, marketing e midia, auxiliara a manter e aprimorar a
imagem institucional favorecendo a efetividade das agbes da Prefeitura Municipal
Junto a populagdo ulianopolense.

CELEBRACAO DO CONTRATO
13.1. Para a produg¢do audiovisual, havera necessidade de acompanhamento das

gravagdes de imagens e entrevistas na cidade, conforme planejamento especifico
elaborado pelo setor de Marketing Institucional.
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13.2. Além disso, é imprescindivel a capacitagdo dos servidores que serdo
designados para a fiscalizagdo de ambos os servigos descritos neste documento.

14- POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS:

14.1. Nao haverd necessidade de prever medidas de mitigacdo de impactos
ambientais, considerando que os materiais gerados a partir dos servigos de
producgdo audiovisual e outros mencionados neste, serdo em formato digital, nao
implicando na geragdo de residuos sélidos.

15- DECLARACAO DE VIABILIDADE:

15.1. Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

16- JUSTIFICATIVA DE VIABILIDADE:

16.1. A contratagdo é vidvel, visto que ha uma necessidade institucional e, como
demonstrado ao longo desse documento, a realiza¢do da contratagdo com sucesso
é factivel.

17- RESPONSAVEIS:

§ Fernanda Vitoria Angfade Martins

CPF: 015.440.092-08

MUNICIPIO DE Assinado de
ULIANOPOLIS: forma digital por

MUNICIPIO DE
833346720001 y anoPOLIS:83
60 334672000160
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